
【ご旅行条件】
この旅行は、（公財）名古屋市民休暇村管理公社（以下「当公社」といいます。）が企

画・実施するものであり、この旅行に参加されるお客様は当公社と募集型企画旅行契約
（以下「旅行契約」といいます。）を締結することになります。旅行契約の内容・条件は別
途お渡しする最終日程表と称する確定書面及び当公社旅行業約款（募集型企画旅行契
約の部）によります。
●旅行のお申込み及び契約成立

当公社の定めた必要事項を記入した申込書にて店頭にて申込みを行うほか、電話・
FAX・郵便・その他の通信手段による旅行申込みを行い（旅行代金の20％を限度として

申込金を添えていただく場合がございます。）、当公社の定める期日までに旅行代金を
お支払いいただきます。旅行契約は当公社が契約の締結を承諾し、旅行代金もしくは申
込金を受領したときに成立するものといたします。
●旅行代金に含まれるもの

旅行日程に明示した運送機関の運賃料金・宿泊費・食事代・体験料・ガイド代・旅行傷
害保険・消費税等諸税のほか、パンフレット等に旅行代金に含まれるものとして明示さ
れたもの及び旅行業務取扱料金が含まれています。
●旅行代金に含まれないもの

コースに含まれない交通費、レンタル代などお客様の個人的諸費用及びこれに伴う
税・サービス料。
●個人情報の取扱について

当公社は、旅行申込みの際にご提出いただいた申込書に記載された個人情報につい
て、お客様との連絡のために利用させていただくほか、お客様がお申込みいただいた旅
行において旅行サービスの手配及びそれらのサービスの受領のための手続きに必要な
範囲内で利用させていただきます。また、当公社は各種企画のご案内、統計資料の作
成、アンケートのお願いにお客様の個人情報を利用させていただくことがあります。
●旅行条件の基準

この旅行は令和8年9月1日を基準としています。

【旅行企画・実施】 （公財）名古屋市民休暇村管理公社 長野県木曽郡王滝村3159番地25 TEL0264-48-2111
長野県知事登録旅行業 第2-556号／全国旅行業協会会員／総合旅行業務取扱管理者 西澤 賢一郎

０２６４-４８-２１１１ FAX ０２６４-４８-２８７４

〒397-0201 長野県木曽郡王滝村3159番地25
e-mail info@ontake-kyukamura.net
https://www.ontake-kyukamura.net/ 

おんたけ休暇村

受付時間 ９：００～１７：００

指定管理者 ：
（公財）名古屋市民休暇村管理公社

当日前日

旅行申込み後、お客様のご都合で旅行を取り消しされる場合には、下記の取消料を申し受けます。
お取り消し・変更は当公社の営業時間内（9:00～17:00）にご連絡ください。取消料

旅行開始日の前日から起算して

21日前まで 20～8日前まで 7～2日前まで 旅行開始後の解除
無連絡不参加

無料 旅行代金の20％ 旅行代金の20％ 旅行代金の40％ 旅行代金の40％ 旅行代金の100％


